
URBANISME CULTURE ENFANCE PROPRETÉ NOUVELLES 
TECHNOLOGIES ACTION SOCIALE POLICE MUNICI-
PALE SPORT ACCUEIL FINANCES JEUNESSE BIBLIO-
THEQUE GARDERIE EMPLOI INSERTION FORMATION 
ESPACE INTERGENERATIONNEL COMMUNICATION AR-
CHIVES DEMARCHES ADMINISTRATIVES INFOS PARENTS

Avril 2010 Hors série
Magazine d’Information Municipale

De Grenada a Sant-Crambari

InfosSAINT-CAPRAIS

Faisons
avec les services municipaux
connaissance



Dans la Mairie, avenue L. Carnot,
se trouvent :
• Accueil

• Services Administratifs

• Comptabilité

• Direction des Systèmes et Tech-

nologie de l'Information (DSTI)

• Urbanisme

• Ressources Humaines

Aux anciens abattoirs :
• Affaires Scolaires

• Service Enfance

• Guichet Unique

• Sport Jeunesse

• PIJ

Dans l'Ancien Collège :
• Police Municipale

• Communication

• Affaires Culturelles

• Archives-Documentation

• Patrimoine cadre de vie

• Bibliothèque

• CCAS

Aux ateliers municipaux :
• Services Techniques

Entre les anciens abattoirs et les
ateliers municipaux :
• La Halte Garderie
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s 1er Adjoint : Jean-Paul DELMAS
Jeunesse & Sports & Loisirs.

2ème Adjoint : Claudine LE BELLER 

Politique scolaire.

En relation avec la Commu-

nauté de Communes Save et 

Garonne pour l’accueil Petite 

enfance - Halte-garderie.

3ème Adjoint : Théodore KACZMAREK
Elections - Patrimoine commu-

nal.

St Caprais.

4ème Adjoint : Marc SCHIELE
Administration générale

Personnel communal

Services administratifs

Services Techniques 

5ème Adjoint :

Ghislaine FIORITO-BENTROB
Affaires sociales.

6ème° Adjoint : Monique LOUGE
Communication et politique 

culturelle.

7ème Adjoint : Jean-Luc LACOME
Urbanisme, PLU, permis de 

construire, logement.

Christine LAMOULIATTE
Directrice Générale des Services
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Mairie de Grenade
Hôtel de Ville

Av. Lazare Carnot - 31300 Grenade
Tél. 05 61 37 66 00 - www.mairie-grenade.fr

communication@mairie-grenade.fr
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Édito
Chers amis,

L'équipe municipale que vous avez mise en place il y a deux ans, a
pour préoccupation permanente de répondre au mieux à vos attentes.

J'ai souhaité dans ce ‘’Grenade Infos Spécial’’ que vous fassiez 
mieux connaissance avec tous les services municipaux qui tra-
vaillent jour après jour avec les élus pour le bien-être de tous. 

Ces acteurs du quotidien sont parfois dans l’ombre, mais leur tra-
vail est essentiel pour la bonne marche de la ville.
Ce sont des dizaines de métiers différents qu’exercent celles et
ceux que vous croisez au fil des jours, vous allez donc faire leur 
connaissance.

Et puis il m’a semblé normal, qu’après deux années de mandat, 
nous vous présentions ce qui a déjà été réalisé et les projets qui 
sont en cours de réalisation. C'est ce que nous allons faire dans ce 
document.

Depuis deux ans, l’équipe municipale a :
• engagé une réorganisation de ses services pour plus d’efficacité,
• poursuivi une politique d’urbanisation qui respecte notre cadre

de vie,
• accru une politique sociale de proximité,
• poursuivi et amplifié son soutien aux écoles et centres de loisirs,
• soutenu et valorisé l'ensemble des associations,
• engagé une politique de développement durable.

Toutes ces actions ne sont réalisables qu’avec le savoir-faire de
tous les services municipaux qui travaillent avec les élus.

Que toutes et tous en soient remerciés.

Rémy ANDRÉ, Maire de Grenade
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Halte-GarderieHalte-Garderie
La halte-garderie "Les Petits Loups" est un service municipal dédié à l'accueil occasionnel 
des enfants de 3 mois à l'entrée en maternelle.
Composé de 5 personnes, les enfants sont accueillis par des professionnelles de la petite 
enfance :
FrançoiseFrançoise, éducatrice jeunes enfants et responsable du service, SylvieSylvie, MélanieMélanie et SylviaSylvia 
(actuellement remplacée par KarineKarine), auxilaires de puériculture, ElianeEliane, agent social et 
AnneAnne, en charge de l'entretien.
De trois jours par semaine à sa création, l'ouverture du public a été étendue du lundi au 
vendredi de 8 h 30 à 17 h, en journée continue.
Sa capacité d'accueil est de 20 enfants le matin et 16 l'après-midi.
Les tarifs sont calculés à l'heure, en fonction des revenus et du nombre d'enfants dans la 
famille. 

Claudine Le Beller Françoise du Bac

87 enfants Grenadains 

et 14 enfants du canton accueillis 

en mars 2010.
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Missions
La halte-garderie permet aux parents de se libérer 
pour des activités personnelles ou professionnelles.
L'équipe accompagne les tout-petits dans l'appren-
tissage de la séparation, le jeune enfant dans la vie 
en collectivité, et créé du lien social et de soutien à 
la parentalité.

Le travail de l'équipe dépend du rythme de chaque 
enfant, et diffère par conséquent pour chacun.
Pour les bébés, le quotidien s'articule autour des soins, 
changes, biberons et câlins.
Avec les plus grands, les activités d'éveil, qu'elles 
soient manuelles (gommettes, peintures, perles, pâte 
à modeler...) ou physiques (activités extérieures plus 
axées sur la motricité), permettent de leur apprendre 
progressivement la socialisation.

Les goûters, biberons et couches sont fournis par les 
parents. En ce qui concerne le déjeuner, le repas 
pris en commun est livré par un traiteur : du mixé, du 
mouliné, des morceaux... C'est à la carte suivant les 
âges !

Pendant la sieste, l'équipe prend elle aussi son dé-
jeuner. Elle poursuivra sa journée après le départ des 
enfants, pour un temps de rangement. Anne arrive 
ensuite pour l'entretien.

Parole
de maman
Jeanne MONTOYA-DELAGE, 
maman de Timo (22 mois) 
et Nyla (4 ans)

"Timo vient 2 
matinées par 
semaine à la 
Halte et Nyla y 
venait elle aussi 
petite.
Je suis en congé 
parental, notre 
famille est éloi-
gnée, et la 
halte-garderie 
est un moyen 
pour moi de 
souffl er un peu. 
L'équipe est for-

midable. D'ailleurs, mes enfants les 
appellent les "Tatas" !
Timo est heureux de venir ici, et nous 
apprécions qu'il rencontre d'autres 
enfants. La Halte aide les enfants à 
acquérir de l'autonomie : c'est ici 
que Timo a appris à manger seul et 
que Nyla a eu l'impulsion de la pro-
preté. C'est aussi une façon de les 
préparer à l'école. 
J'avais fait une demande de place 
en juin, et dès la rentrée, en sep-
tembre, Timo a été accueilli. Après 
une période d'adaptation, qui n'a 
pas été la même entre Timo et sa 
soeur (l'équipe s'est adpatée à 
leurs rythmes et leurs caractères), 
tout s'est très bien passé.
Je le laisse sereine. Je sais qu'il y est 
bien, il y mange bien et s'y plait."
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EnfanceEnfance
Le service Enfance s'adresse aux enfants de 3 à 11 ans, scolarisés dans l'une des trois 
écoles, sur le temps péri-scolaire (AIC) et le temps de loisirs (vacances).

Au final, 56 personnes, déclarées à la jeunesse et aux Sports, font tourner le service,
les directeurs (CélineCéline, Jérôm Jérôme, SandrineSandrine, Jean-MichelJean-Michel, SabineSabine et ÉmilieÉmilie), tous titulaires du 
BAFD, les animateurs, avec en poche le Bafa ou le CAP petite enfance, pour la majorité.
Un projet pédagogique est mis en place pour chaque structure, à savoir l'AIC (matin / 
midi et soir), le centre de loisirs du mercredi, le centre de loisirs vacances et l'accompa-
gnement à la scolarité, appelé CLAS élémentaire.

Jean-Paul Delmas Agnès Saintot Sandrine Ginffray

700 enfants accueillis à l'AIC du midi

Pendant les vacances d'été, en moyenne : 

120 enfants 

Etre animateur, ce n'est pas être "gardien d'enfants" !
Les animateurs, tous qualifi és et impliqués, se forment tout au long de leur carrière.

Rencontre avec Patrick Husson, Responsable formation des agents 
municipaux à la Mairie, dont l'action a principalement été axée vers le service 
enfance pour l'année 2009.

Quelles formations ont été mises en place ?
10 temps de formation sur différentes thématiques ont été proposés :
activités théâtrales, rythme de vie de l'enfant, législation, activités 
avec du matériel de récupération... Les agents ont très vite répondu 
présents.
A qui s'adressent-elles ?
La formation est obligatoire pour les titulaires et les agents en cours de 
titularisation, et fait partie de leur temps de travail. Le choix est laissé 
aux animateurs vacataires d'y participer ou non. Mais je dois dire que 
les agents se sont sentis investis et ont fait preuve d'enthousiasme.
Et quels sont les intervenants ?
Moi même, concernant les activités théâtrales, en collaboration 
avec le Foyer Rural de grenade, ainsi que des intervenants extérieurs 
ou de la Mairie, comme Stéphane Savi sur les jeux sportifs ou des 

agents titulaires sur les activités manuelles. Le but est de mutualiser les savoirs et faire partager 
connaissances et savoir-faire.
Quels sont les projets de formation ?
Les formations vont être reconduites, et programmées avec le service enfance, et les autres 
services, en fonction des souhaits et des besoins des agents.
Le prochain rendez-vous est une formation sauveteur secouriste, qui sera un "plus" pour les 
agents, c'est certain.
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Réalisations

Projets

AIC
Le but de l'AIC est d'aider l'enfant à mieux vivre sa 
jjournée d'école.
Les plannings sont réalisés d'une période de va-
cances à l'autre, autour d'un thème choisi.
Une fois par mois, sur chaque école, des journées 
exceptionnelles sont proposées. Ainsi, la semaine 
du cirque, la chasse aux oeufs, la fête des fl eurs...
Ou encore, comme ça a été le cas à St Caprais, 
un travail tout au long de l'année (repas et anima-
tions) sur les régions de France.

Les mercredis
rL'objectif change puisqu'il s'agit d'accompagner 

l'enfant à mieux vivre sa semaine scolaire, faire 
le "break" san toutefois casser le rythme de la se-
maine.
Une sortie est programmée par mois, et des parte-
nariats ont été mis en place avec la Bibliothèque 
de Grenade, le Cinéma... Un grand projet a éga-
lement été mené autour du recylage.

Les vacances
Pour ces périodes, le fonctionnement est adapté 
et les propositions sont différentes de celles du pé-
ri-scolaires et des mercredis : ce sont les va-can-
ces !
Un projet intergénérationnel de rencontres avec 
les résidents de la Maison de retraite St Jacques, 
des actions avec les associations Grenadaines... 
autant de propositions pour ouvrir les horizons. A 
noter qu'un mini-camps (une nuit / deux jours) à la 
ferme pédagogique de Thil, avec la nuit sous les 
tipis, a rencontré un franc succès !

é i i i i iL'équipe aimerait remettre en place des mini-
camps, et souhaite à nouveau faire intervenir des

r professionnels extérieures entre midi et deux, pour
l'AIC. Cela permettrait de faire sortir du quotidien
les enfants qui mangent à la cantine.

Ecole Bastide élémentaire
Rebecca, Camille, Véra, Nicolas, Jean-Michel, Amandine, Carine, Christèle, 
Lydie, Corine, Alexia et Aurélie.

Ecole Bastide maternelle
Nadya, Stéphanie, Sabine, Claudie, Gigi, Amélie, Laetitia, Christelle
et Céline. Manquent Marie-Christine, Chantal et Sabrina.

Ecole Les Garroses de St Caprais
Nathalie, Hélène, Virginie, Jérôme et Émilie.

pp

Ecole J.-C. Gouze élémentaire
Barbara, Josy, Mathilde, Virginie, Nadège, Isabelle, Séverine, Delphine, Fré-

J zJ z
dérique, Valérie, Lysiane, Magali, Manu, Sandrine, Marie-Christine et Maryse.

Ecole J.-C. Gouze maternelle
Sylvine, Virginie, Laurence, Amélie, Sandrine, Rajae, Audrey, Nathalie, 

ne, 
e, AuEcole J. zEcole J. z

Nancy, Marie, Madly et Martine. Manque Anne.
ncy, M ue A
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Affaires scolairesAffaires scolaires
Le service des Affaires Scolaires s’attache à améliorer la vie quotidienne des élèves des écoles 
publiques de la ville. Autour de Monique DarlesMonique Darles, responsable du service et de Lydie LapelerieLydie Lapelerie, 
s'affairent plusieurs équipes :

Les équipes de restauration :
Au restaurant scolaire La Bastide élémentaire : MarieMarie, JosetteJosette et JohanaJohana.
Au restaurant scolaire La Bastide maternel : MontsératMontsérat et AnneAnne.
Au restaurant scolaire J.-C. Gouze : SylvieSylvie, FadilaFadila, KellyKelly, MarylineMaryline et LiliLili pour les maternels.
Et à St-Caprais : DianeDiane et MichèleMichèle.

Les ATSEM :
Ecole La Bastide : DelphineDelphine, MarieMarie, FawsiaFawsia, JosianneJosianne et ValérieValérie.
Ecole J.-C. Gouze : MartineMartine, IsabelleIsabelle, ValérieValérie, NathalieNathalie et SylvaineSylvaine.
Ecole de St-Caprais : HélèneHélène et VirginieVirginie.

Les équipes d’entretien :
A La Bastide : JosetteJosette, MontseratMontserat, JohanaJohana, ChantalChantal et MagaliMagali.
A J.-C. Gouze : LiliLili, MarylineMaryline, KellyKelly, LineLine et MartineMartine.
A St-Caprais : MichèleMichèle.

Claudine Le Beller Monique Darles et
Lydie Lapelerie

Ecole Les Garroses

Notre restauration :
Equilibre, plaisir et éducation

Cette année la commune a passé un marché 
avec un nouveau traiteur.
Les menus élaborés par une diététicienne ré-
pondent aux besoins nutritionnels des enfants 
et respectent l’équilibre alimentaire.
Mais la volonté va au-delà des recomman-
dations offi cielles en posant les conditions à 
une alimentation de qualité pour les enfants : 
l’utilisation de produits labellisés, de produits 
régionaux et un approvisionnement en fruit 
directement chez le producteur. Les recettes 
traditionnelles sont produites par des cuisiniers 
qualifi és. 
De plus l’introduction de produits issus de l’agricul-
ture biologique est conséquente : deux denrées 
"bio" sont proposée au menu chaque semaine 
ainsi que 12 repas complets "bio" sur l ‘année.
Les commissions menus ont été remises à 
l’ordre du jour, proposant à la diététicienne, au 
personnel des restaurants scolaires, aux parents 
d’élèves et aux enfants d’échanger sur ce que 
l’on mange à la "cantine".
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Sur le terrain... Au quotidien...
Les ATSEM,(Agents Territoriaux Spécialisés 
des Ecoles Maternelles) :
Elles exercent dans chaque classe des écoles ma-
ternelles de la ville. Diplômées de la petite enfance, 
elles sont attentives au bien-être de nos chères têtes 
blondes. Elles s’attachent à leur hygiène et à celui 
des locaux dans lesquels ils évoluent.
Mais elles secondent aussi les enseignants tout au 
long des journées. Elles accueillent les enfants et leurs 
familles, mettent en place, animent des ateliers, pré-
parent les goûters, surveillent la sieste, glissent un en-
couragement à l’oreille et consolent les chagrins…

Les agents de restauration ont en charge la 
préparation des repas en période scolaire et durant 
les centres de loisirs des mercredis et des vacances. 
Formées aux procédures d’hygiène en restauration 
collective (HACCP), elles réceptionnent dès le ma-
tin les repas produits par une cuisine centrale. Elles 
confectionnent les entrées, réchauffent les plats 
dressent les laitages et desserts et dès l’arrivée des 
premiers enfants se mettent au service. Et ainsi 
chaque jour elles nourrissent 650 écoliers veillant à ce 
que chacun soit bien servi. Et puis arrivent la vaisselle, 
le rangement, le nettoyage du matériel et des réfec-
toires et offi ces qu’elles effectuent avec rigueur.

Et en fi n de journée les équipes d’entretien in-
vestissent les écoles. Classe après classe toutes ces 
dames lavent, dépoussièrent, et relavent encore. 
Tout y passe les lieux communs, les sanitaires, les poi-
gnées de portes et les interrupteurs…
Elles s’attachent chaque soir à rendre propre le lieu 
de vie de nos chérubins. 

Ainsi chaque jour les équipes de cette "petite entre-
prise" dénommée  "Affaires Solaires" accomplissent 
avec devoir et enthousiasme leurs taches pour le 
bien-être des enfants.

Et aussi...
Mais au delà du quotidien, ce service gère la carte 
scolaire, a affecté 160 futurs élèves en fonction des 
effectifs des écoles.
Il veille à mettre à disposition les moyens nécessaires 
pour le bon fonctionnement des écoles et assurer 
un meilleur accueil des élèves. Ainsi cette année 
deux classes supplémentaires ont été aménagées 
à l’école élémentaire La Bastide et une partie de la 
cour a été goudronnée. Et l’école maternelle a vu 
naître un nouveau dortoir, une salle polyvalente et 
un restaurant.

Av irill 2010 Hors sé irie 99

158 affectations scolaires et 14 demandes de dérogations traitées pour la rentrée 2009.

90 873 repas servis, soit une moyenne de 631 repas/jours et 80% des enfants scolarisés.

Restauration des centres de loisirs : 9 454 repas servis.

Ecole Bastide

Ecole J.-C. Gouze
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Sport Sport -- Jeunesse Jeunesse
Le service Sport-Jeunesse a pour mission globale de gérer, animer, entretenir et sécuriser les ac-
tivités physiques, sportives et de loisirs sur la commune. Ces missions s’exercent prioritairement 
pour les jeunes, mais aussi pour l’ensemble de la population, et ce en collaboration avec les 
associations locales, mais aussi avec l’aide des différents services de la Mairie. Le service Sport-
Jeunesse a aussi en charge la gestion et l’entretien des bâtiments sportifs. 
Sport, loisir et entretien, 3 secteurs qui fusionnent leurs savoirs pour une synergie dont l’objectif 
réside dans le meilleur service public possible pour la population locale. 

Michel TortelliMichel Tortelli, responsable du service, 
est entouré de :
Stéphane SaviStéphane Savi : responsable du secteur 
sport – Intervenant milieu scolaire
Hakim DiniaHakim Dinia : responsable du secteur 
animation jeunesse
Karen DaussionKaren Daussion (temps partiel) : res-
ponsable du CLAS et animatrice jeu-
nesse
Jérôme BeytJérôme Beyt : animateur secteur sport
Emmanuelle DelmasEmmanuelle Delmas (temps partiel) : animatrice secteur Jeunesse
Audrey LoubatièresAudrey Loubatières : CAE animatrice sport,
bnssa et intervenante milieu scolaire
Concernant le secteur technique entretien,
Jean Michel SibialJean Michel Sibial : responsable du secteur
Nicolas TaupiacNicolas Taupiac, Florian ClamensFlorian Clamens, François TrinquecosteFrançois Trinquecoste (en CAE),
Gregory MetcheGregory Metche (en remplacement de Daniel RoquesDaniel Roques) : agents techniques 

Jean-Paul Delmas

Hakim, Stéphane, Emmanuelle, Karen,
Michel et Jérôme
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> L'animation jeunes
Animer les temps extra-scolaires sur la structure "ani-
mation jeunes" reste une priorité pour le service.
L'encadrement est assuré par des éducateurs et
animateurs territoriaux et spécialisés dans les dis-
ciplines proposées : Hakim, directeur de la struc-
ture ALSH, Stéphane, Jérôme, Audrey, Karen et
Emmanuelle.
Les mercredis après-midi, l'équipe propose aux 
10-14 ans des activités telles que piscine, salle de
jeux, badminton, futsall... Mais aussi en journée
complète en escalade, ski, kayak et autres activi-
tés sportives pour les 8-12 ans.
Une fois par trimestre, c'est Samedi Sports : du ski,
du karting, du paint-ball. Audrey, Jérome et Ste-
phane sont les animateurs qualifi ées et les véri-
tables moteurs de ces activités.
Pendant les vacances, les 10-14 ans ont un plan-
ning d'activités à la carte, aussi bien culturelles,
que sportives ou ludiques. Pour fi nir, le service
Sport-Jeunesse a également encadré des Mini-
séjours de 5 jours de ski dans les Pyrénées cet hi-
ver, pour les 10-17 ans, et 5 jours à l'océan cet été,
pour les 12-17 ans.

> Les interventions scolaires
En concertation avec les enseignants, Stéphane,
notre éducateur territorial des aps conduit et
coordonne pédagogiquement l'éducation phy-
sique et sportive des 18 classes d'élémentaire des
deux groupes scolaires, soit près de 500 enfants.
Audrey Loubatières intervient dans cette mission.

> 
> Le Clas collège, ou accompagnement
à la scolarité, géré par Karen.
Il fonctionne en parallèle avec celui de l’élémen-
taire avec de vrais retours positifs. Cet accompa-
gnement est proposé à des jeunes de Grenade
scolarisés au Collège en 6ème et 5ème.
De plus le partenariat avec le collège s’étend sur 
la création d’un groupe de parole d'une classe
de 4ème animé par Karen et Hakim. L'action, déjà 
positivement perçue par élèves, enseignants et 
animateurs, peut être un levier intéressant pour 
une meilleure approche de la prise en compte
des jeunes au sein du territoire de la commune.

> La piscine
Que ce soit pour les enfants ou les adultes, la pis-
cine est un des  lieux de la commune le plus prisé
sur la période estivale. La baignade, mais aussi les 
cours de natation et l’animation d’Aquagym ren-
contrent un vif succès. Audrey assure le soutien
du maitre nageur sur les missions de surveillance.

> Le secteur associatif
Le secteur Sport œuvre toute l’année pour per-
mettre aux différents clubs de pratiquer leur acti-
vité en toute sécurité et dans un certain confort. 
Une aide logistique, du prêt de matériel et diverses
informations font partie des missions permanentes 
du service envers les associations.
Le Forum des associations, qui se déroule tradi-
tionnellement début septembre, est le rendez-
vous incontournable pour chaque adhérent ou 
futur adhérent à la recherche d’informations 
sportives, culturelles ou de loisirs. La manifestation 
des bénévoles de juin, aussi appelée Fête des As-
sociations, est un vrai succès convivialo-associatif 
réunissant l'ensemble des associations sportives et 
culturelles.

> L'entretien et la gestion des équipements
Le gymnase, les terrains de sport, la piscine, les di-
vers espaces sports font partie des équipements 
entretenus par le secteur technique du service. 
Plannings, entretien courant, tonte, aération, tra-
çage, nettoyage des vestiaires sont les missions 
courantes des agents du service sous la responsa-
bilité de Jean-Michel Sibial.

La parole à...
Damien VERCHER, jeune Grenadain de 

15 ans en classe de 3ème, 
fréquente la structure des 
animations jeunesse depuis 
5 ans. Il a découvert l’exis-
tence de cette structure 
grâce à Stéphane, son prof 
de sport à l’école primaire.
Quand on lui demande 
quelles sont les activités qu’il 

a découvertes grâce au service Sport-Jeunesse, 
il ne lui faut que quelques secondes pour citer : 
"le kayak, l’escalade, le ski nautique et le surf à 
l’océan". Ce qui plaît à Damien, c’est pouvoir se 
"retrouver entre amis", et découvrir des "activités 
sympas. En plus, c'est pas cher". L’intérêt pour ce 
service et pour les animateurs, l’a même conduit 
à y réaliser son stage de 3ème. Damien reste at-
tentif aux activités proposées, et apprécie les Sa-
medis Sport et les camps, qui lui permettent de 
partir une semaine entre copains, découvrir une 
activité et un lieu.
A la fi n de notre petit entretien, quand on lui de-
mande le mot qui qualifi erait le mieux ce service, 
sans hésiter il répond : "cool".

>

500 enfants bénéfi cient d'une heure de 

sport hebdomadaire dans le milieu scolaire 

1844 présence enfants pendant les
vacances

647 présence enfants les mercredis

12 enfants accueillis dans le cadre du CLAS 

+ de 21000 visiteurs à la piscine
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PPointoint I Informationnformation J Jeunesseeunesse
Le PIJ fonctionne en réseau avec le Centre Régional d’Information 
Jeunesse. 
La mission du PIJ est de répondre à l’attente des jeunes en termes 
d’information, de conseil et d’orientation... Ce lieu d’accueil est 

ouvert à tous sans condition d’âge ou de situation.

Le PIJ est ouvert tous les jours L’accueil est gratuit, personnalisé et modulé selon la demande. 
Le PIJ possède un espace Internet avec 5 ordinateurs à la disposition du public et propose un 
certain nombre de services comme :
• des offres de jobs à consulter, actualisés au quotidien,
• un accompagnement personnalisé pour rédiger son CV et sa lettre de motivation,
• un listing baby sitters sur lequel les jeunes en recherche de jobs peuvent s’inscrire et est diffu-

sée si besoin aux parents.
Trois informatrices sont chargées de l’accueil, de l’accompagnement et de l’orientation des 
jeunes : AnneAnne, informatrice jeunesse et responsable de la structure, HarmonieHarmonie (CAE) et KarenKaren, 
informatrices.
Le personnel du PIJ s’attache à répondre au mieux aux questionnements des jeunes et s’est 
orienté en 2009 vers le développement de nouvelles actions et services au plus près de la de-
mande et des préoccupations du public jeune.

Jean-Paul Delmas Anne Zanetti, avec Karen et Harmonie

L
Je
L
d

ououvert à tous

Le PIJ est ouvert tous les jou

2046 visites en 2009.

Nombre de demandes : 3228
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Les actions principales 
menées en 2009
> La mise en place d’un nouveau service : un lis-

ting "soutien scolaire" sur le même principe que
le listing baby sitters,

> La participation au Forum emploi Formation du 
CBE,

> Les actions de prévention : Théâtre Forum sur 
des thèmes divers (la violence, le racket, l’in-
civilité, la communication (le téléphone por-
table et Internet) ainsi que divers ateliers pro-
posés autour de la sécurité routière, le graph, la 
danse Hip Hop,

> La participation au Forum des métiers du Collège,
> L’atelier d’Initiation et de prévention Blog sur le 

thème: "Faire son blog en toute sécurité",
 > La Journée spéciale Jobs d’été en collabora-

tion avec le CBE et la Mission Locale, 
> L’accueil et l’accompagnement de jeunes

dans le cadre de stages professionnels  et  de 
découvertes des métiers,

> Une information collective sur le déroulement
de la formation BAFA,

> La mise en place d’une permanence par une
psychologue.   

Les principaux projets 
pour 2010

Reconduire, améliorer, développer certaines de 
nos actions entreprise en 2009 en individuel ou en
partenariat : journée job d’été, journées de pré-
vention, forum métiers au Collège, Forum emploi 
formation avec le CBE, les divers ateliers (Internet,
blog, messagerie)…

> Mise en place d’une formation générale BAFA
sur la commune,

> Développer le travail en partenariat avec la 
Mission Locale, le Point Relais emploi formation, 
le Point Accueil Service pour un meilleur suivi 
des demandes des jeunes,

> Développer et enrichir la documentation géné-
rale et locale par espaces IJ, 

> Organiser deux journées spéciales "Ton projet 
après le collège…",

> Mettre en place un service billetterie spec-
tacle/Sport à tarif réduit,

> Mettre en place une permanence d’accueil jeune 
: accompagner les jeunes dans leurs projets,

> Mettre à disposition des jeunes et des parents
un livret qui présente toutes les activités et sor-
ties possibles à faire notamment pour les va-
cances d’été.

INÉDIT AU PIJ !
L’organisation d’une formation générale BAFA sur la commune
Durant les vacances d’avril le Point Information Jeunesse propose aux 17 ans et plus, en collaboration 
avec les FRANCAS (Association d’éducation Populaire), une session de formation générale BAFA.
Ce projet présente de nombreux intérêts pour les jeunes: 
• il répond à une demande importante, nombreux sont les jeunes intéressés pour suivre cette formation,
• il pallie au problème de mobilité qu’ils peuvent rencontrer très souvent pour démarrer le cycle du 

BAFA,
• il est proposé à un tarif intéressant,
• il permet de trouver un job rapidement, pour les 

vacances scolaires mais aussi durant toute 
l’année.

Le BAFA est un diplôme reconnu à faire prévaloir 
sur CV.
Sur le plan personnel, il permet de gagner un peu 
d'argent durant ses études, de s'investir au sein 
d'une équipe autour d'un projet éducatif, tout 
en vivant une expérience humaine enrichissante. 
Il démontre une capacité à gérer un groupe, à 
travailler en équipe et sous entend également 
certaines qualités humaines comme la patience, 
le sens de la pédagogie, l'imagination, la persévé-
rance... Et de l'énergie à revendre ! Autant de qua-

L’information mise à disposition traite de tous les sujets qui intéressent ou concernent les jeunes dans leur 
vie quotidienne, notamment : les études, la formation, l’emploi, la vie pratique, les transports, la santé, la
culture, les sports, les loisirs, les vacances, voyager et étudier en Europe...

es 
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Direction Direction desdes Systèmes Systèmes
etet Technologie  Technologie dede
l'l'Information Information (DSTI)(DSTI)
Le service créé en 2006, composé d’un directeur de service Laurent LucasLaurent Lucas, et d’un 
technicien informatique (CAE) Romain CatalaRomain Catala, a pour mission de faire évoluer et 
d’assurer la modernisation des services communaux, et de faciliter la gestion entre 
les différentes structures. De nombreuses réalisations technologiques ont été opé-
rées afin d’optimiser les actions et les communications de chaque service.
Elle apporte également sont soutien par l’assistance à maîtrise d’ouvrage des diffé-
rents projets et réalisations de la ville touchant au domaine des réseaux, de l’infor-
matisation des services, de la téléphonie, et tout autre nouvelle technologie.

Rémy André Laurent Lucas

LaLaLaLaLaL urururururenenenenene t t t tt LuLuLuLuL cacacaaaacassss ss ssss eeetettt R RRRRRRomomomoomommaiaiaiaiaiaiain n n nnnnnn CaCaCaCaCaCaCaCaCCatatatatatatataattaalalalalalala
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Missions
L’informatisation des services a per-
mis l’utilisation de logiciels adaptés
à la collectivité, d’une message-
rie unifi ée, la création de services
aux citoyens tels que le passeport 
biométrique ou les cartes d’identi-
tés, mais aussi la création d’un site
extranet (Parents-Services), pour 
les réservations d’activités périsco-
laires, ou encore un système des
comptages des repas par codes
barres, etc.

La ville de Grenade a été l’une des
premières villes de France a utiliser 
la voix sur IP de type CENTREX. Il 
s’agit d’une technologie permet-
tant une meilleure gestion de son 
parc téléphonique réalisant ainsi 
près de 40 % d’économies sur ce
budget.
La maintenance matérielle et logicielle est réalisée par le service composé d’un technicien informa-
tique et d’un ingénieur des Systèmes et Technologies de l’Information (STI). Les réalisations techniques 

ou les dépannages importants sont
effectués dans l’atelier informatique 
permettant aussi la remise en service 
d’anciens PC toujours dans le but
d’optimiser le vieux matériel et d’al-
longer sa durée de vie. Les interven-
tions auprès des différents services
sont faites au moyen d’un ancien vé-
hicule électrique frigo reclassé pour 
la cause.

Aujourd’hui, ce sont plus de 90 PC dont 30% re-
conditionnés, pour les écoles publiques, le CCAS, 
la Mairie et ses différents services délocalisés tels 
que les services techniques, la police munici-
pale, le Point Information Jeunesse, le Guichet 
Unique, la halte-garderie, la bibliothèque… dont 
le suivi est assuré par le service pour la mainte-
nance et l’assistance aux utilisateurs.

Le site internet de la ville de Grenade, mis à jour 
quotidiennement par le service communication, fera aussi peau neuve très prochainement. Au fi l de
son nouveau développement, il se verra offrir de nouveaux services et informations pour les inter-
nautes Grenadains.
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CultureCulture
etet Communication Communication

Monique Louge Cécile Boileau-Roussel

Les pôles Culture et Communication, gérés par Cécile Boileau-Roussel, 
mobilisent une équipe de 7 personnes.
A la Culture, Bérangère Brecqueville, Marie-Paule Bourzeaud, Christelle 
Rozek et Jean-Christophe Arrigo ; à la Communication, Claire Gramont, 
Élodie Pizzut et Célestine Campi.
La Bibliothèque Municipale ainsi que les bureaux des agents sont situés 
dans l'ancien collège.
L'accès à la culture, à la lecture, à la mémoire, mieux communiquer sont 
nos objectifs au quotidien.



N
um

ér
o 

sp
éc

ia
l à

 d
ét

ac
he

r

AVRIL 2010 N°7
Information Municipale

InfosSAINT-CAPRAIS

Le pouvoir
des fleurs

Récolte... de watts !+
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Pensez à vous inscrire au Concours !

Les inscriptions se feront en Mairie 
jusqu'au 7 mai prochain. Le jury se 
réunira aux alentours du 15 juillet.

Alors ne perdez pas une minute : 
fi lez vous inscrire, chaussez vos plus 
belles bottes et enfi lez vos gants !

Un agriculteur prochainement à la retraite vient de choisir 
de convertir une partie de son exploitation au photovol-
taïque.
En effet, son exploitation agricole, située sur un plâteau invisible
depuis Grenade, est en passe de devenir une ferme photovol-
taïque, permettant de produire annuellement l'équivalent de
la consommation électrique (hors chauffage et climatisation)
de 11 000 habitants.
La Mairie et la Communauté de Communes espèrent ainsi
créer une dynamique économique, grâce au chantier qui mo-
bilisera jusqu'à 80 personnes, pendant 6 mois, et permettra une
garantie de revenu supplémentaire pour notre territoire pour 
les années à venir.
A suivre...

Le marché du samedi matin aura lieu comme d'habitude
les samedis 1er et 8 mai prochains.
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> Urbanisme

> Enfance

Une ville pour tous
L'accessibilité à Grenade
Aujourd'hui, l’une des priorités en terme de politique en faveur des 
personnes en situation de handicap est "l'égalité des chances" qui 
suppose que chacun soit libre de résider, travailler et s’adonner à ses 
activités dans un environnement adapté. Que l’on soit une maman 
avec une poussette, une personne handicapée, un enfant ou une personne âgée, la ville 
doit donner à toute personne la possibilité de s’y déplacer et d’utiliser l’ensemble de ses 
services sans contrainte et barrière physique.

blics à mobilité réduite et, en conformité avec la loi du 11 février 2005, a voté par délibération en
date du 2 février 2010, la création d’une commission municipale d’accessibilité. Elle sera présidée
par Monsieur le Maire et composée d’élus, d’associations représentant les personnes handicapées,
d’usagers et d’entreprises de transports publics compétentes sur le territoire communal.
La commission aura pour missions de dresser un diagnostic de l’accessibilité du cadre bâti existant,
des espaces publics et des transports, d’élaborer un rapport annuel qui  comprendra les propositions
de nature à améliorer la mise en accessibilité des structures, de recenser l’offre de logements acces-
sibles. A terme elle permettra de réaliser des cheminements facilitant le déplacement des personnes 
à mobilité réduite.
Si vous êtes une personne a mobilité réduite et que vous rencontrez des diffi cultés pour vous déplacer 
sur la commune de Grenade, vous pouvez prendre contact avec la Mairie au 05 61 37 66 00 (service 
urbanisme) ou nous adresser vos remarques, elles seront les bienvenues.

â é l ill

Comme en 2009, des enfants de Grenade ont été récompen-
sés pour leur participation au concours d’affi che organisé par 
les FRANCAS pour illustrer l’Agenda International des Droits de 
l’Enfant.

Le thème proposé pour 2010 : la convention internationale des droits
des enfants, qu’est ce qu’on en sait, qu’est ce qu’on en fait ?
Dans le cadre des activités de l’animation inter classe (A.I.C), une af-
fi che a été réalisée par 11 enfants de l’école élémentaire J.C Gouze
sous la houlette d’une animatrice municipale et comme l’année
passée, Monsieur le Maire a souhaité remettre l'agenda 2010 aux en-
fants lauréats accompagnés par leur famille, dans la salle du Conseil
Municipal.
Heureux d’être les vedettes de la réception, les enfants sont déjà
partants pour le concours de l’année prochaine.
A vos droits, vos devoirs, prêts à recommencer !

Droits des enfants
Participation récompensée

Les enfants récompensés par Le Maire, accompagné par Nadine Barbiero
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brèves de
commune
Plan Global de
Déplacement
Avis
Dans le cadre de l’élaboration
du Plan Global de Déplacement
de la commune de Grenade, un
registre est à la disposition du pu-
blic à l’accueil de la mairie, aux 
heures et jours habituels d’ouver-
ture. Vous pouvez y consigner 
vos remarques, vos souhaits en
matière de déplacements pié-
ton/vélo/voiture/bus, ainsi qu’en
matière de stationnement. Une
réunion publique de concerta-
tion sera organisée au début de
l'été afin de faire un point sur la 
démarche.

AVIS AU PUBLIC
Approbation de la première 
révision simplifi ée du Plan Local 
d’Urbanisme (P.L.U.)
Par délibération en date du 8
mars 2010, le Conseil Municipal a
décidé d’approuver la première
révision simplifiée du Plan Local
d’Urbanisme.
Le dossier de la révision simplifiée
approuvée est tenu à la disposi-
tion du public en Mairie aux jours
et heures habituels d’ouverture
ainsi qu’à la Préfecture de la 
Haute-Garonne.

Que faire cet été ?
A l’approche des vacances 
d’été le Point Information Jeu-
nesse vous propose une informa-
tion sur les loisirs et les sorties de 
proximité à faire en famille.
Un espace réservé et une pla-
quette à la disposition du public
présentent les bases de loisirs, les
fermes pédagogiques, les parcs
d’attractions, les activités aqua-
tiques, culturelles et sportives du
secteur mais aussi les séjours de
vacances pour les enfants et les
jeunes en France et à l’étranger.
Plus d’infos : PIJ, 5 rue de Belfort à
Grenade - 05 62 79 48 56

VOUS TROUVEZ 
LES DÉMARCHES ADMINISTRATIVES 

TROP COMPLIQUÉES ?
Le site www.ensemble-simplifions.fr 

vous donne la parole !

DONNEZ
VOTRE AVIS

PARTAGEZ
VOS IDÉES

DÉPOSEZ VOS
PROPOSITIONS
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> Avril
20 avril

"Mira, Mirabelle" Cie des mains et des pieds
10 h30 et 15 h 30 Foyer Rurall

21 avril
Danse de salon - 21 h Foyer Rural

23 avril
Belote - Foyer Rural

24 avril
Animation jeux de société

organisée par la Librairie Grand Selve
9 h à 12 h Foyer Rural - Entrée libre et gratuite

Spectacle de danse de l'Association Attitudes
20 h 30 - Salle des Fêtes

25 avril
Spectacle de danse de l'Association Attitudes

17 h - Salle des Fêtes

> Mai
7 mai

Loto, Festi-Grenade - Ancien collège
8 mai

Festival de Musique de l’Âme
21 h Salle des Fêtes de Grenade.

Association des Musiques de l’âme
9 mai

Manifestation cyclo sportive Cyclo club St-Caprais
Départ et arrivée : préau école St Caprais

14 mai
Belote - Foyer Rural

16 mai 
Fête - Sous la Halle

Confrérie Gourmande de la saucisse
16 mai 

Danse de salon - 21 h Foyer Rural
21 mai

Loto, Festi-Grenade - Ancien collège
21 h Foyer Rural - Soirée danse de salon

A
ge

nd
a

Mois de mai
Samedi 1er et dimanche 2 mai, 9 h à 20 h

Pharmacie Médori - C-Cial le Moulin à Vent
Rte de Toulouse - MONDONVILLE - 05 61 85 31 80

Samedi 8 et dimanche 9 mai, 9 h à 20 h
Pharmacie Sarthe

306, av. de la République - AUSSONNE - 05 61 85 00 12

Jeudi 13 mai, 9 h à 20 h
Pharmacie Le Grand Selve

52, rue de la République - GRENADE - 05 61 82 61 24

Dimanche 16 mai, 9 h à 20 h
Pharmacie Le Mortier de Jade

49, rue de la République - BEAUZELLE - 05 61 59 72 60

Dimanche 23 et lundi 24 mai, 9 h à 20 h
Pharmacie Bernon-Ferrer

23, rue Gambetta - GRENADE - 05 61 82 61 23

Dimanche 30 mai, 9 h à 20 h
Pharmacie Combes

11, rue Émile Pouvillon - MERVILLE - 05 61 85 00 52

Expositions à l'Espace Halle et Arts :
du 1er au 29 avril, Mme Françoise
Pharisien de Colomiers (peintures)
et du 1er au 30 mai, M. et Mme 
Gaudefroy de Fronton (photos).
www.tourisme-grenade.fr

Samedi 8 mai à 21 h,
en avant-première, "La fête 
des voisins" avec l'équipe du 
fi lm.
Samedi 25 mai à 20 h,
Soirée Tim Burton avec "Alice"
et "Big Fish".
Vendredi 21 mai à 2 1h, 2ème

partie du "Festival International 
Séquence Court métrage".
Venez voter pour vos 2 courts 
métrages préférés !

Atelier gratuit
Compostage et Lombricompostage

Le compostage domestique c’est facile, pratique et 
même possible en appartement !
La fabrication du compost permet de réduire le vo-
lume de sa poubelle et de produire, à partir de dé-
chets organiques un engrais de qualité nécessaire au
bon développement des plantes.
Pour découvrir ou se perfectionner à cette pratique, 
la Communauté de communes Save & Garonne pro-
pose aux habitants de Save & Garonne de participer 
gratuitement à un atelier compostage et lombricom-
postage le samedi  29 mai à la Ferme de la Bouzigue
à Montaigut.

Au programme :
9 h à 12 h : Atelier Compostage

14 h à 16 h : Atelier Réaliser son lombricomposteur
Renseignements et inscriptions : 05 61 82 63 74
www.cc-saveetgaronne.fr
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1433 lecteurs inscrits en 2009 

19 557prêts de documents (livres 
et cd-audios)

71 827 visites sur le site offi ciel 
www.mairie-grenade.fr
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Ca bouge à la Bib'
Dans le cadre des accueils de classe
à la bibliothèque municipale, plu-
sieurs rencontres sont programmés 
au cours de l’année avec l’écrivain 
Christian Serres. Les enfants ont pu
participer à des ateliers d’écriture
et d’illustrations sur des thèmes va-
riés, faisant appel à l’imagination
des enfants. Ces ateliers seront clô-
turés par une conférence sur les îles 
Polynésiennes, où l’auteur répon-
dra aux questions préparés par les 
enfants avec leur maîtresse.

à i

Le pôle Culture,
regroupe 3 services :

> la Bibliothèque Municipale (située dans l’an-
cien collège) où Marie-Paule Bourzeaud et Chris-
telle Rosek vous accueillent. Dans le cadre duk
développement de la lecture publique sur notre
territoire, elles exercent de nombreuses missions 
dont le prêt de documents (livres et cd-audios), 
l’accueil des classes, les animations (expositions,
contes, ateliers de lecture et écriture…). Elles ren-
seignent les lecteurs et les accompagnent dans
leurs recherches… Etlles se déplacent également 
à la maison de retraite, à la halte garderie.

> le service des Affaires Culturelles
• le secteur des manifestations et animations

de la Commune, sous l’égide de Bérangère
Brecqueville créé en 2009, ce service a pour 
missions d’aider à la défi nition de la politique
culturelle de la ville et de mettre en place les 
actions qui en découlent. (Exemple de mani-
festations tout public 2009 : le 27 août 2009, le
planétarium, le 17 décembre 2009 Soulshine
voices, concert de gospel à l’Eglise)

• le secteur du patrimoine bâti classé sous la 
responsabilité de Cécile Boileau-Roussel, ce 
service veille à la mise en œuvre des projets
de restauration de bâtiments et objets classés
"Monuments Historiques" (Eglise, La Halle, ta-
bleaux, orgue…) et à l’instruction des dossiers
de subvention les concernant.

> le service des Archives communales et de la
documentation
Jean-Christophe Arrigo, chargé de ce service 
s’attache au tri et au classement des archives
communales. Il procède ainsi à la réalisation de 
la revue de presse interne de la collectivité.

Au sein du pôle culture, l’année 2009 a vu la créa-
tion du service des affaires culturelles ainsi que le 
renforcement du développement de la lecture
publique, par de nombreuses actions au sein de
la bibliothèque municipale et hors les murs. Pour 
2010, les archives communales vont être entière-
ment mises à jour, après un tri de la totalité des
documents et leur reclassement, dans le but
d’une ouverture au public. La restauration de la 
Halle, chantier échelonné sur 3 ans, va démarrer 
fi n 2010.

Le pôle Communication,
concerne deux services
> le service Communication externe
Claire Gramont, secondée par Elodie Pizzut (CAE)
conçoivent, mettent à jour les différents supports
de communication de la Commune : Bulletin Mu-
nicipal, Flash, site Internet, Panneau lumineux. Ces 
documents imprimés sont distribués par Célestine 
Campi, à bicyclette.
Elles accompagnent les élus dans la réalisation du 
plan de communication et la mise en place de 
nouveaux outils.
> le service Protocole : prévoit et organise les cé-
rémonies offi cielles et l’inauguration de la ville.

2009, fût une année charnière dans le cadre de la 
déclinaison de la nouvelle charte graphique pour 
la ville de Grenade sur les différents supports im-
primés. Le site internet lui aussi connaîtra un nou-
veau visage, courant du second semestre 2010.
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UrbanismeUrbanisme
Le service urbanisme est composé de cinq personnes. Martine CambraMartine Cambra, responsable du 
service, est chargée du suivi des gros chantiers communaux (aménagement du Point d’In-
formation Jeunesse (PIJ), du CCAS, restauration de la toiture de la Halle, construction 
d’un nouveau centre de loisirs et d’un nouveau groupe scolaire), de la programmation et 
du suivi des travaux d’aménagement urbain, d’entretien de la voirie et de la dissimulation 
des réseaux aériens, en coordination avec nos principaux partenaires (Communauté de 
Communes Save et Garonne, le Service départemental d’Electricité, le Conseil Général), 
la programmation et le suivi des travaux d’entretien des bâtiments communaux et le 
lancement de la ZPPAUP. Laurence DaminatoLaurence Daminato et Martine LespielleMartine Lespielle accueillent et ren-
seignent les Grenadains pour tout projet de construction ou d’aménagement et sont les 
correspondantes privilégiées de la DDT (Direction départementale des Territoires, ex-
DDE). Danielle MorelloDanielle Morello renseigne le public et traite les permissions de voirie et arrêtés 
de circulation, les attributions de numéros de voirie, les baux de location et l’occupation 
du domaine public, la gestion des cimetières. Mary BauMary Bau s’occupe du suivi des principales 
études en cours (révision du Plan Local d’Urbanisme (PLU), élaboration du Plan Global 
des Déplacements (PGD)), des ventes et acquisitions et de la mise en place de la com-
mission d’accessibilité des personnes à mobilité réduite.

Jean-Luc Lacome Martine Cambra
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Missions Objectifs 2010
Notre service souhaite poursuivre son investisse-
ment sur les chantiers engagés en 2009 ; notre
priorité sera notamment d’accompagner les
élus dans l’élaboration du PADD, document qui 
détermine la politique générale du Plan Local
d’Urbanisme.

Nous souhaitons également à travers le démar-
rage des nouveaux chantiers, améliorer l’infor-
mation, la concertation et le partenariat. Pour 
cela, nous nous efforcerons, autant sur l’étude
du Plan Global de Déplacements, que sur les tra-
vaux de toiture de la Halle ou les travaux d’amé-
nagement d’espaces publics, d’organiser des
réunions publiques d’information et des réunions 
de travail avec nos partenaires extérieurs et les 
personnes de la commune les plus directement
concernées par le projet.

Enfi n, nous espérons pouvoir vous accueillir dès
le début de l’année 2011, dans de nouveaux lo-
caux situés au rez-de-chaussée de l’ancien col-
lège.

i àElles consistent à mener des réfl exions globales et mener des réfl exions globales et 
stratégiques sur le développement et la valorisa-
tion de notre commune, améliorer la connaissance 
sur le patrimoine et les enjeux fondamentaux du 
territoire communal, à répondre au quotidien aux 
multiples demandes de travaux, circulation, sta-

rtionnement, accessibilité, entretien et d’assurer 
une bonne coordination des tous les acteurs qui 
interviennent régulièrement sur la commune.

Les principaux chantiers lancés en 2009 ont été : la
mise en révision du PLU, la construction d’une nou-
velle station d’épuration, le réaménagement du
Foyer Rural, les travaux au groupe scolaire Bastide
(création d’une classe à l’élémentaire et du res-
taurant scolaire à la maternelle), les études préa-
lables aux travaux de réaménagement du PIJ et du
CCAS, l’aménagement des Allées Alsace Lorraine.

L’adhésion de la Commune au Syndicat Mixte de 
l’Eau et de l’Assainissement (SMEA) à partir du 1 rer

jjanvier 2010, a eu pour conséquence le transfert 
des compétences et du personnel qui travaillait
dans ce domaine.

Zoom sur...
Le Plan de déplacement
La commune a engagé une réfl exion dont les 
objectifs essentiels sont d’améliorer les déplace-
ments afi n de répondre aux besoins de mobilité 
des personnes et des marchandises, de porter 
une attention particulière sur la sécurité, l’agré-
ment et la liberté du choix du mode de déplace-
ment tout en préservant l’environnement. 
Ce plan doit améliorer le fonctionnement de 
la commune. Il en résulte de la vie quotidienne 
des résidents, du bon accomplissement de 
l’ensemble des activités économiques, des 
échanges avec le reste du territoire, du bon ac-
cueil des visiteurs, de la qualité du cadre de vie 
et de la bonne image de la ville.
Ces axes fondamentaux seront traités sur la base 
de la concertation avec les administrés, les com-
merçants et les associations. A ce titre des réu-
nions publiques seront organisées durant l’été et 
en septembre.
Cette étude sera coordonnée avec d’autres 
réfl exions d’aménagement urbain telles que le 
plan d’accessibilité, l’élaboration du Schéma 
de Cohérence Territoriale (SCOT), la démarche 
agenda 21, la révision du Plan Local d’Urbanisme 
(P.L.U.)…
Le diagnostic a été approuvé en mars 2010 et le 
plan d’actions sera fi nalisé vers octobre 2010.
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83 permis de construire déposés 

124 déclarations préalables

3 permis de lotir

Plus de 2000 accueils physiques pour 

des renseignements d'urbanisme 

100 déclarations d'intention d'aliéner

158 permissions de voirie

179 arrêtés de circulation
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Services techniquesServices techniques
Nous sommes une équipe de 33 agents (dont 3 CAE), tous services confondus :

> le Bâtiment, avec Tony BARBIEROTony BARBIERO et 10 agents, en charge de l'entretien des bâtiments 
communaux et des écoles, de la réhabilitation et l'aménagement des espaces publics,
> la Propreté de la Ville, avec Michel MAUREMichel MAURE et 10 agents) : entretien voierie et organi-
sation matérielle des manifestations associatives dans la Ville,
> les Espaces Verts, Nathanaël VARGASNathanaël VARGAS et 5 agents entretiennent les espaces, jardins. 
tondent, désherbent, élaguent, plantent, fleurissent...,
> les Grands Espaces. Carlo MIOTTOCarlo MIOTTO (1 agent), en chage du fauchage,
> la Mécanique et ferronerie. J.-Marc JOURDAN J.-Marc JOURDAN (1 agent) en charge de l'entretien du parc 
automobile et ferronerie, chaudronnerie, fabrication et réparation du mobilier urbain,
> coodonnatrice des Services, Odile REUREROdile REURER.

Marc Schiele Théodore Kaczmarek
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Réalisations

A venir

La plupart des travaux menés en
régie sont pour la restauration et la
réhabilitation de certains bâtiments 
communaux et pour la préservation
du Patrimoine.

> L'Ancienne Gendarmerie. Arrivée
de 5 Organismes d'aide sociale et 
éducative.
> Entretien des salles mises à disposi-
tion des Associations et des Particu-
liers.
> Remise aux normes de sécurité et 
incendie pour une grande partie des 
bâtiments tels que les écoles, la Salle 
des fêtes...
> Remise en état de nombreuses ins-
tallations sanitaires, dans les écoles, 
le Gymnase, le Stadium, Carpenté...
> Entretien du mobilier urbain (réfec-
tion de tous les bancs de la Halle et 
du Quai de Garonne)
> Aménagement complet d'une aire 
de jeux au City Parc.( Accès spécial 
"poussettes" à l'étude et à venir très 
prochainement)

Une ville belle et fl eurie
La municipalité mène une politique active en matière 
d’embellissement de la ville et en particulier avec un 
fl eurissement soigné. Les jardiniers municipaux oeuvrent 
toute l’année pour rendre notre ville plus fl eurie et plus 
belle. Les fl eurs sont plantées et disposées totalement 
par les jardiniers. Plus de 11 000 fl eurs sont mises en 
terre deux fois par an. De plus pour l’année 2010, une 
hausse de 6% aura lieu dans le cadre de l’investisse-
ment fait par la municipalité, pour l’embellissement de 
la ville. Tout au long de l'année 6 employés municipaux 
travaillent au fl eurissement de Grenade St-Caprais, ce 
qui représente 1000 heures de travail en 2009.
Le fl eurissement et l’embellissement font partie de 
notre cadre de vie  et participent à la valorisation de 
notre image. La mise en valeur de notre patrimoine 
et une qualité de vie améliorée sont des atouts pour 
notre développement économique.
De plus en plus, nous fl eurissons notre ville en tenant 
compte des préconisations du "Grenelle de l'envi-
ronnement", ce que l’on nomme le développement 
durable passe, aussi, par nos massifs de fl eurs, en parti-
culier en matière de consommation d'eau.
Des efforts ont été entrepris, nous allons poursuivre dans 
ce sens pour le bien de tous.

> la réhabilitation des anciens locaux CRYSMOD, propriété de la Mai-
rie, pour le transfert de quelques Associations sportives,
 > L'aménagement des annexes de la Halle aux Agneaux, elle-même
remise aux normes électriques pour un Espace Jeunes,
> Travaux relevant de la Charte sur le développement durable (calorifu-
geage du réseau chauffage),
> Réfection des bassins de la Piscine pour une ouverture en saison,
> Equipement en sanitaires publics de plusieurs sites,
> Equipement du centre Bastide de mobilier urbain pour la propreté
(poubelles, cendriers...),

> Entretien et remise en peinture de nombreux sites (Ecoles, Mairie, Cinéma...) et mobilier urbain,
> Poursuite du remplacement des menuiseries extérieures, rénovation des salles pour une meilleure re-
distribution des bureaux annexes de la Mairie, à L'Ancien Collège (Urbanisme, Communication, Police
Municipale...).
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Dans un même souci d'amélioration des Espaces recevant du public,
les projets à venir concernant les Services Techniques, sont entre
autres choses :

> Aménagement d'une aire de pique-nique au rond deniq e a rond de
Save
> Embellissement de la Ville, par augmentation de son
fl eurissement.
> Mise aux normes pour l'accessibilité des personnes à
mobilité réduite à certains établissements et infrastruc-
tures recevant du public. (Ecole Bastide élémentaire,
Foyer Rural, accès des pêcheurs sur la Save...)
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Police MunicipalePolice Municipale
Le service est composé de 4 Policiers Municipaux et de 3 Agents de Surveillance de la Voie 
Publique :
Brigadier-chef principal Eric DONNOTEric DONNOT, chef de poste,
Gardien de police municipale Angéline CORREAngéline CORRE, adjoint au chef de poste,
Gardien de police municipale Serge BOYERSerge BOYER,
Gardien de police municipale Florent BARTHESFlorent BARTHES,
A.S.V.P. Thierry BOUSSIERESThierry BOUSSIERES,
A.S.V.P. Thierry MAGNANTThierry MAGNANT,
A.S.V.P. Marie VALLETYMarie VALLETY (en CAE).

La police municipale placée sous l’autorité de Monsieur le Maire a pour objet d’assurer la pré-
vention, le bon ordre, la sûreté, la sécurité et la salubrité publique. Pour cela, elle effectue des 
patrouilles sur le territoire communal tant en véhicule qu'à pied.
Les prérogatives des policiers municipaux leur permettent d'intervenir en matière de code de 
la route, code de la santé publique, code de l’environnement. Ils veillent également à l’ap-
plication des arrêtés municipaux, préfectoraux et autres textes législatifs ou réglementaires.
Ils sont assistés dans leurs missions par les ASVP qui sont chargés plus particulièrement de 
faire respecter la réglementation relative à l’arrêt et au stationnement.

Le poste est ouvert du lundi au vendredi de 8 h 30 à 12 h et de 13 h 30 à 17 h. 
Le samedi, surveillance particulière du marché hebdomadaire.
Les policiers municipaux effectuent une à deux patrouilles par semaine jusqu’à 19 h.

Rémy André Éric Donnot
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Missions

A venir

La police municipale intervient dans une multitude de
domaines tels que :
• interventions sur la voie publique (accidents, in-

cendies, vols, incivilités...)
• enquêtes de renseignements judiciaires et admi-

nistratives sur sollicitation du Tribunal de Grande 
Instance ou de diverses administrations

• police de la route
• animaux errants et morts sur la voie publique
• opérations funéraires (sécurisation des abords, 

escorte des convois, relevés des concessions à
terme échu sur demande de la Mairie...

• sécurisation des écoles, passages piétons, circu-
lation, stationnement, et intervention au Collège
sur les bagarres, trafi cs et problèmes de racket.

• accueil du public
• interventions d’assistance concours (au profi t de 

la Gendarmerie, des huissiers, des services de la 
Mairie…),

Les agents de la police municipale assurent égale-
ment de nombreuses tâches administratives comme :
• les rapports d’information judiciaire ou les rapports 

d’information administratifs suite aux interventions
de voie publique,

• la délivrance des permis de détention pour les 
chiens dangereux,

• la gestion des objets trouvés,
• les attestations d’accueil,
• la gestion des débits de boissons permanents et 

temporaires.

La police municipale devrait, dans l’année 
en cours, disposer de deux bureaux dans les 
bâtiments de l’ancien collège avec un amé-
nagement plus adapté à l’accueil du public.

331 interventions de voie publique 

108 enquêtes judiciaires ou
administratives

Animaux errants : 93 interventions

93 interventions dans le domaine de la 
police funéraire

Assistance concours  : 284 interventions

204 interventions dans le cadre de 
l'opération tranquillité vacances.

Les agents de la police municipale effec-
tuent en moyenne 80 heures par se-
maine de surveillance générale 
sur le territoire de la commune.

Spécificité de Grenade
Foires et marchés
Deux agents du service (ASVP) ont qualité de placiers 

afi n de gérer les emplacements du marché hebdoma-

daire mais également de la foire de la St-Luc, des fêtes 

foraines et des cirques.

Interventn ionniononionn da dada dadadadad nsnnsns le el ccccacadadc rrrerere re dede eededdddd
dépdépppppôt ôt ôt ôt t sausausausausauusausauvvagvagvvvagvagva eee

Retrait d'affi chage sauvage
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Jusqu’en août 2009, le service fonctionnait avec deux agents administratifs 
sous l’autorité directe de la Directrice Générale des Services. Au 1er août 
2009, suite au départ à la retraite de l’un de ces agents, la commune a 
procédé au recrutement de  Ghislaine BruelGhislaine Bruel, en qualité de Directrice des 
Ressources Humaines, assistée de Catherine VieillefosseCatherine Vieillefosse, en charge de la 
gestion de la paie et des carrières des agents titulaires, stagiaires et non ti-
tulaires, du recrutement à la cessation d’activité (retraite...), Denis SaunierDenis Saunier, 
chargé de la gestion des absences (congés annuels et RTT, les formations 
principalement du CNFPT, les arrêts maladie, constitution des dossiers 
pour mi-temps thérapeutique,  Congé Longue Maladie…), et Patrick Hus-Patrick Hus-
sonson en qualité de responsable Formation (cf. pages consacrées au service 
Enfance).A
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Le Service administratif est constitué de plusieurs entités :
• les affaires générales : le secrétariat des élus et l'administration générale sont as-

surés par Danièle BellocDanièle Belloc, responsable du service, assistée de Marina Coueilles Marina Coueilles 
chargée des marchés publics et de Coralie BuoroCoralie Buoro au service courrier (1/2 temps),

• le service état civil & population est confié à Virginie MassipVirginie Massip aidée de Sabine Da-Sabine Da-
niaud niaud et Brigitte OrtizBrigitte Ortiz

• l'accueil du public est assuré par Marie Coutard Marie Coutard (CAE)
• le guichet unique est géré par Brigitte RacaudBrigitte Racaud, secondée par Ginette ForetGinette Foret (temps 

non complet) et Mylène Danzin Mylène Danzin (CAE mi-temps).

Le service Finances est composé de quatre personnes : Gérard BiennèsGérard Biennès, 
responsable du service, chargé de la préparation budgétaire et du 
fonctionnement du service, Aline FloresAline Flores, qui s’occupe des dépenses 
et du règlement de factures, Emmanuelle GonzalvezEmmanuelle Gonzalvez en charge des 
recettes, et du montage de dossiers de subventions et Sylvie PoujadeSylvie Poujade 
en charge des régies et de la facturation de l'ensemble des prestations 
communales, aidée par Mylène DanzinMylène Danzin deux matinées par semaine.

Rémy André

Danièle Belloc

Gérard Biennès et son équipe

AdministrationAdministration
Finances Finances etet
Ressources HumainesRessources Humaines

Ghislaine Bruel et
Catherine Vieillefosse
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Ce service, mis en place en mars 2009, a pour mis-
sion d'améliorer les services rendus à la population,
et plus précisément aux parents, en simplifi ant
les procédures administratives, et regroupant en
un même lieu toutes les demandes concernant
les restaurants scolaires, l'Animation Inter-Classe,
l'ALSH (Accueil de Loisirs Sans Hébergement) pri-
maire et maternelle, l'ALSH pré-ados et ados, les 

inscriptions dans les écoles, le PASS'Grenade, la 
gestion des salles de sport et le prêt des mini-bus.
Il a reçu 4026 appels et visites en 10 mois.
Avec son arrivée, d'autres services ont été initiés,
tel le service en ligne "Parents-Services", qui per-
met d'inscrire les enfants à la restauration scolaire 
et à l'AIC par internet a permis un gain de temps
considérable et satisfait pleinement les parents.

en chiffres8554 courriers reçus 

Conseils Municipaux :  188 délibérations traitées

101 délibérations pour le Conseil d'Adminis-
tration du CCAS  et 13 délibérations pour la Caisse 
des Écoles

Marchés Publics : 37 consultations

Accueil en moyenne par jour : 

80 appels téléphoniques entrants et 72 
accueils physiques.

747 passeports  - 934 demandes de cartes 

grises et 752 demandes de cartes d'identité.

96 jeunes (16 ans) recensés

Listes électorales : 295 inscrits et 

    176 radiations             28 mariages  

122 avis de
naissance

50 reconnaissances

80 livrets de famille

88 décès 

Guichet unique Guichet unique Guichet 
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Karine P., 37 ans, maman 
de deux enfants et utilisa-
trice du site Parents-Services
"Je suis hôtesse de l'air et mes 
plannings changent d'un mois à 
l'autre. La possibilité d'inscrire mes 
enfants à la cantine et à la garde-
rie du soir, n'importe où et à n'im-
porte quelle heure, du moment 
que j'aie une connexion inter-
net, m'offre une réelle souplesse 
et une totale fl exibilité. Je trouve 
bien que l'ancien système ait été 
maintenu pour ceux qui n'ont pas 
internet, d'autant que l'amplitude 
d'ouverture du Guichet Unique 
est appréciable. Bon... Mainte-
nant, reste à permettre l'inscrip-
tion en centre de loisirs depuis le 
site Parents-Services !"
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Missions 
L’objectif du service est de mettre en place la politique fi nancière décidée et vo-
tée par le Conseil Municipal. Ce service ne gère pas les payes, dont se charge le 
service Ressources Humaines. En 2009, le service s’est équipé d’un nouveau logiciel 
plus performant, qui entre en focntion en ce début d'année 2010.

Jusqu’en 2009, le service avait pour mission la gestion de plusieurs budgets :
• la Commune,
• le CCAS,
• le service de l’eau et de l’assainissement,
• et la caisse des écoles.
Depuis le 1er janvier 2010, les budgets des services de l’eau et de l’assainissementr

ont été transférés au Syndicat Mixte de l’Eau et Assainissement de la Haute-Ga-
ronne (SMEA 31).

En 2009, l'accent a été mis sur la réduction des impayés. De nouveaux moyens
de paiement ont été mis en place, les chèques vacances pour le paiement des
centres de loisirs, et le CESU pour le paiement de la restauration.

e service, également en charge du montage
de dossiers de subvention, a permis d'obtenir 
des aides fi nancières, sur des dossiers impor-
tants tels que la restauration de l’École Bas-
tide, les travaux effectués au Foyer Rural, à la
piscine, au plateau du gymnase...

Objectifs 2010
Le service souhaite mettre en place des outils (indicateurs) d’aide à la décision.
Il souhaite également proposer de nouveaux moyens de paiement (mise en place
débutée en 2009) avec un système de paiement par prélèvement automatique
ou encore la possibilité de paiement par carte bancaire.
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10 500 factures par an (en moyenne) 

 3821 mandats en 2009 

1188 titres de recettes en 2009
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Missions
Elles consistent à favoriser la transversalité 
entre les services et développer une dimen-
sion d’assistance auprès de l’ensemble des 
directions, conseiller et assister dans l’orga-
nisation des services, informer les agents, 
mettre en place la réglementation relative 
à la gestion du personnel, assurer une dé-
marche de gestion prévisionnelle des em-
plois et effectifs (suivi des recrutements, de 
la masse salariale...) et des compétences 
(identifi cation et analyse des besoins de for-
mation, élaboration du plan de formation...), 
favoriser le développement de la communi-
cation interne, assurer un rôle de coordina-
tion ou de relais entre les services...

Au delà de ces missions, la fi n de l’année 2009 
a été riche en activités, à titre d'exemples :
• procédures de recrutement, dont 18 CAE,
• création du Syndicat Mixte de l’Eau et de 

l’Assainissement et procédures de mise à
disposition du personnel concerné,

• réorganisation des services et organi-
grammes correspondants,

• lancement de l’opération de recensement 
2010 (recrutement de 20 agents recenseurs),

• changement du logiciel paye, du logiciel 
gestion des carrières et du logiciel ges-
tion des absences, avec formations cor-
respondantes et reprises des données.

Nos perspectives
Il s'agira de poursuivre et d'améliorer une pra-
tique de réactivité dans les réponses person-
nalisées apportées à tous les interlocuteurs
de la DRH (agents, élus, responsables de ser-
vice, demandeurs d’emploi…), d'élaborer le 
Plan et réglement de Formation de la com-
mune, d'actualiser le Document Unique, et 
aller vers une véritable gestion managériale :
état des lieux, diagnostics organisationnels, 
élaboration d’outils et d’actions (établis-
sement de procédures, plan de formation, 
fi ches de poste, système d’évaluation…)

L’une des premières missions du  Manage-
ment est très symbolique : créer un envi-
ronnement propice au développement de 
la motivation de chaque agent. Le souhait 
de notre service est de donner une réalité à
cette défi nition haute en symbolisme.

162 agents titulaires et 64 agents non 
titulaires 

3000 bulletins de salaire sur une année 

1062 arrêtés

Le souhait des élus est de mettre en place une véritable politique de gestion et d’optimi-
sation des Ressources Humaines adaptée aux nouveaux enjeux (Formation, Politiques de 
Prévention et de Sécurité…).

Ghislaine Bruel, Patrick Husson, Denis Saunier et Catherine Vieillefosse
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CCASCCAS
Le Centre Communal d’action sociale est un établissement public communal. Il est géré 
par un conseil d’administration composé d’élus et de membres nommés (représentant 
d'associations qui interviennent dans le domaine du social et de l’insertion).

A ce jour, le CCAS de GRENADE est installé dans l’ancien collège, rue des jardins. Il 
comprend 5 services, tous à vocation de lutte contre l’isolement et l’exclusion, d’accès 
aux droits et de création de lien social.

Laurence MuretLaurence Muret, Responsable du CCAS est assistée de Nadine CasteraNadine Castera, Jacqueline D'An-Jacqueline D'An-
nunzionunzio, Christine FerreroChristine Ferrero, Danielle RaynalDanielle Raynal, Sonia NangisSonia Nangis, Philippe QuesadaPhilippe Quesada, Nathalie Nathalie 
DonnotDonnot, Evelyne RollandEvelyne Rolland, Régine CournajouRégine Cournajou et Françoise PratFrançoise Prat.

Ghislaine Fiorito-Bentrob Laurence Muret

2911 personnes ont participé aux 

activités collectives du Centre Social.

Action sociale : 1222 personnes 

reçues en entretien :

48 personnes en moyenne sur l'aire 

d'accueil des gens du voyage (dont 50% 

d'enfants, tous scolarisés).

Portage des repas : 10 957 repas 

servis.

Accueil du public : 8227 personnes 

accueillies dont 309 à St Caprais.
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> Les activités collectives "Centre social"
Régine Couranjou est l’animatrice de l’atelier
"activités créatives manuelles".
Cet atelier fonctionne 5 demi-journées/semaine
et permet de réaliser soi-même des vêtements,
des accessoires, et d’aménager son logement.
Françoise Prat anime l’atelier de français "Té-
moignages et langage" qui a lieu 2 fois par 
semaine. On y cultive l’expression, l’apprentis-
sage et la compréhension de la langue et de
la culture française. Danielle Raynal anime, une
fois par mois, l’atelier "Cuisinons ensemble"r .
C’est un atelier d’échanges de cultures, de sa-
voirs faire et de cuisines.

> L'Espace Séniors
Créé en septembre 2009, il est animé par Fran-
çoise Prat. A ce jour, 3 ateliers sont en place :
atelier mémoire, atelier équilibre et atelier initia-
tion à l’informatique. Des projets sont en cours
pour développer de nouvelles activités, en
fonction de la demande du public.
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Réalisations 
> L'accueil et le secrétariat
L’accueil du CCAS est assuré par 3 agents : Nadine
Castera, Jacqueline D’Annunzio, et Christine Ferrero.
Nadine Castera est chargée de l’accueil à la Mairie 
annexe de St-Caprais. Ce service, mis en place en no-
vembre 2008, est ouvert tous les matins à la population.
Jacqueline D’Annunzio est chargée de l’accueil
et du secrétariat. Le service est ouvert du lundi au
vendredi de 9 h à 12 h 30 et de 14 h à 17 h. On peut
y trouver des informations sur les droits sociaux, et y
retirer certains dossiers administratifs (demandes de
logements, demandes de CMU, …)
Christine Ferrero est chargée du secrétariat général
du service ; elle assure également l’accueil du pu-
blic, la gestion des colis des aînés et de l’après midi
dansante, et la gestion des commandes du service
de portage de repas à domicile.

> L'action sociale
Les travailleurs sociaux du CCAS sont des conseillères
en Economie Sociale Familiale : il s’agit de Danielle
Raynal et Sonia Nangis. Elles accueillent les per-
sonnes qui rencontrent une diffi culté afi n de les sou-
tenir ou les orienter vers les services compétents.
Elles interviennent dans les domaines de la vie quo-
tidienne : logement, budget, droits, …

> L'aire d'accueil des gens du voyage, les actions
de solidarité et les jardins familiaux
Philippe Quessada est gestionnaire de l’aire d’ac-
cueil des gens du voyage. Il y assure le fonctionne-
ment courant : accueil des voyageurs, installation,
vente des cartes permettant l’accès à l’eau et à 
l’électricité, entretien. Il a également un rôle social
auprès des familles accueillies.
Philippe Quessada est également référent sur les
Jardins Familiaux, ainsi que sur les actions de solida-
rité du CCAS : il est chargé du fonctionnement de
"Grenade Solidarité" qui soutient des familles en dif-
fi cultés fi nancières au moyen de colis alimentaires.

> Le portage des repas à domicile
Nathalie Donnot et Evelyne Rolland ont en charge
le service de portage de repas à domicile. Ce ser-
vice permet à des personnes en perte d’autonomie
de bénéfi cier d’un repas livré à leur domicile. Il per-
met également un temps d’écoute et d’échange 
avec la personne âgée : un lien quotidien.

En 2010...
Actuellement dans des locaux agréables mais
devenus trop exigus, le CCAS a le projet de s’ins-
taller dans la bâtisse situé avenue Lazare Carnot.
Les travaux d’aménagement devraient débuter 
courant 2010, et durer environ 12 mois. La nou-
velle structure devrait permettre de développer 
de nouvelles actions pour répondre aux besoins
des habitants..

Port du repas par Nathalie et Evelyne chez M. et Mme AYGAT

AteAAteAteAAAteAteAtetttteteteAteAteeeteAteAAtetttttttteAteAttttttttteteeAteAtAAAteAttttteteAtttttttteetttttteeAtttttteeeettteetttttteAAtttttettAtttteeteeAttttttetttteetttAttAtetttttttttttetettttttetttteAttttttettttteeettteeeeellielielielielielielielielielielielieieelielieeliellll elllllieielllliel el eel eeeiel eer "r "r "r "r "r "r "r "r "r "r "r """r "r "rr "r "r "r ""r "rrrrrrr CCuiCCCCCCCCCCCCCCCCCCC sssssinssinsininnsinnsinnns nsinnnins nnnnnns nns nnss ooonoonsooooonsnnsnnnnnsnsnsnsnsnssonssonsoonsonsonnnnsnsnssonnnnsnsnsnsssssoonnnnnssssssoonnnsssssssssonnnnsssssnssssssonnnssonnnsonnnsssoonnsnnssonsssononnnnsnssssonsnnnssssonssonnsnssss eeenenenenenen enenee eee eee sesesemsesemeeeeeemsemeesememeeeeeeeeeeemeeeeeeeemsemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeemmmeeeeeeeeeee blebbleblebleblelebblebleble""""""""

Témoignage de l'atelier 
de Français René Hilal
"J'ai rencontré une "assemblée" très cha-

leureuse. Et je n'ai pas longtemps regretté 

mon cours de français intense que je sui-

vais à Toulouse. (...) Apprendre la langue 

française, c'est diffcile, mais apprendre à 

vivre en France, ce n'est pas du tout évi-

dent non plus. Je vis mieux ici parce que 

lorsque j'ai une question de "vie", je la pré-

sente au groupe et j'ai la réponse soit des 

participants, soit de la formatrice.(...)"
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Reliances est un Point d’Appui de la Maison Commune Emploi Formation du Nord 
Toulousain qui se situe à Colomiers.
Nous sommes un service de proximité proposant aux habitants de Save et Garonne, un 
lieu d’accueil, d’information, d’orientation dans le domaine de l’emploi, la formation, la 
création d’activité et l’orientation professionnelle.
Cet espace ressources est ouvert tous les jours et permet d’avoir accès à un premier 
niveau d’information, d’utiliser les équipements informatiques et de rencontrer une ani-
matrice à l’écoute des besoins.
Peggy ReboulPeggy Reboul, anime Reliances et donne toutes les informations utiles.

Emploi - FormationEmploi - Formation

5 personnes reçues par jour, en moyenne 

2 ordinateurs mis à disposition

1  copieur-imprimante

Ateliers d'information : 2
Projets en cours de réalisation : 2

Ghislaine Fiorito-Bentrob Laurence Muret Peggy Reboul
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Actions menées
Les actions menées au quotidien sont la veille do-
cumentaire afi n de fournir au public une information 
actualisée et adaptée aux besoins.
On trouve des affi chages sur les offres de formation
en cours de recrutement, un classeur avec les forma-
tions à venir.
Un panneau d’affi chage permet de rapidement 
consulter les offres d’emploi et un classeur met à dis-
position les offres Pôle Emploi du territoire.
Un travail en partenariat avec la région Midi Pyré-
nées et le Carif oref permet d’actualiser les informa-
tions, par exemple sur le droit du travail, les nouveaux 
contrats aidés, le programme régional de la forma-
tion professionnelle...
Le centre de ressources donne les premières informa-
tions sur la formation professionnelle, la création d’en-
treprise, la validation des acquis de l’expérience, les 
savoirs de base (remise à niveau français), l’environ-
nement économique, les métiers et l’emploi.

La mise en place d’une boite à idées permet de
récolter les besoins du public et de mener des
actions en réponse à ces demandes. De plus, la
participation au diagnostic et au plan d’action
de la MCEF du Nord Toulousain permet d’identi-
fi er les actions nécessaires à mettre en place sur 
le territoire. En lien avec des actions dites géné-
rales, nous allons chercher à être au plus proche
du marché économique du territoire. L’objectif
étant de répondre aux attentes spécifi ques de la
population de Save et Garonne. 
En effet, au vu des nouveaux projets économiques,

des besoins en formation seront remontés à la Région :
> identifi cation d’une diffi culté en recrutement sur 
le poste d’auxiliaire de vie scolaire va nécessiter 
la mise en place d’une réunion d’information sur 
le métier afi n de faciliter les candidatures,
> le besoin de formation sur l’outil internet déclen-
chera le montage d’un projet de formation...
Afi n d’être informé de l’ensemble de ses besoins 
le point d’appui est en lien avec les projets de 
l’agenda 21 de la Communauté de Communes 
Save et Garonne et s’est engagé dans la partici-
pation à l’agenda 21 du Pays Tolosan.

3 questions à
M. Michel BARDIN
Petite présentation…
Michel Bardin est demandeur d’em-
ploi. Il travaille essentiellement en 
intérim par choix et est actuellement 
entre deux missions.

Comment avez-vous connu Re-
liances ?
A mon arrivée sur la commune, je me 
suis renseigné à l’accueil de la Mairie 
sur l'ensemble des services proposés 
et j'ai découvert ce service emploi.
Que vous a apporté Reliances ?
J'y ai trouvé une aide, un lieu de res-
sources. Reliances aide les publics 
dans la recherche d’emplois. J’ai ac-
cès librement aux supports de com-
munication, à internet grâce à l’es-
pace informatique, ce qui me permet 
de garder un lien socio-économique. 
J’ai également à ma disposition des 
annonces d’offres d’emplois.
Les locaux…
Je trouve ici le confort dont j’ai be-
soin pour travailler. Il y un accueil 
chaleureux, une tranquillité dans les 
locaux, qui me permettent d’être à 
l’aise pour travailler. Le personnel est 
disponible et à l’écoute.
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> Samedi 8 mai - 20 h - Grenade

Palokortao
En 1ère partie Tamara, en partenariat 

avec l'École de Musique Multimusique

Dès 18 h 30 apéro musical avec la Batucada de Multimusique 


